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 SISTEMA PARA EL 
DESARROLLO INTEGRAL DE LA 
FAMILIA 

 USO EXCLUSIVO DEL SISTEMA DIF MONTERREY 
Dirección / 

Coordinación: 
 

Servicio 
solicitado: 

 

Centro de 
atención: 

 Fecha:  

 

DATOS GENERALES DE LA PERSONA SOLICITANTE 
 
 

Sexo:  

Nombre 
 

Paterno Materno M/F 

Fecha de 
nacimiento: 

  
Lugar de 

nacimiento: 
   

 (dd/mm/aaaa) Edad  Ciudad Estado País 

Domicilio: 
 
 

 Calle Núm Colonia 

 
 

   

Entrecalles Municipio Estado 

 
Teléfono: 

 
Correo 

electrónico: 
 

Estado 
Civil: 

 
 

Núm. de hijos:  CURP: (opcional) 

Ocupación:  
Último grado 

escolar terminado: 
 

¿Cuenta con 
servicio médico? o Si o No 

Cual: o ISSSTE o IMSS o Seguro Popular 
o Otro: 

 
Alergias: 
 
 

Tipo de Sangre: 
No. de Afiliación al 
servicio médico: 

 

Padecimientos: 
 
 

Medicamentos: 

¿Recibe algún otro servicio de parte de DIF 
Monterrey? o Si o No 

Cual: 

CONTACTO EN CASO  
DE EMERGENCIA: 
 

 
 

  

Nombre Apellido paterno Apellido materno 

 
Domicilio: Parentesco: Teléfono: 

 
Calle 

 
Núm. 

 
Colonia 

 
Municipio 

 
 
 

Nombre y Firma de la persona solicitante 
Hago constar que toda información proporcionada es verídica por lo cual no tengo ningún inconveniente en que sea verificada 

 
 

SOLICITUD DE SERVICIOS 
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 SISTEMA PARA EL 
DESARROLLO INTEGRAL DE LA 
FAMILIA 

 
  

 

AVISO DE PRIVACIDAD 

 
DATOS RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO.  El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Monterrey, con domicilio en 
Calle Loma Redonda Número 1500 Colonia Loma Larga, Monterrey, Nuevo León, C.P. 64710, con fundamento en los Artículos 1, 86 a 89 y 96 de la 
Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo León, en relación con los diversos 133 al 140 del Reglamento de la Administración Pública Municipal 
de Monterrey y demás normatividad aplicable, es la responsable del uso y protección de sus datos personales, informándole: 
 
FINALIDADES. Sus datos personales son necesarios para: 

 Llevar un registro de personas beneficiadas de los servicios ofrecidos dentro del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio 
de Monterrey para la elaboración de estadísticas, programas, rendición de cuentas y transparencia. 

 En caso de los servicios de la Dirección de Atención e Inclusión a Personas con Discapacidad, la integración de expediente clínico que sirva 
para establecer plan de atención y tratamiento médico. 

 En caso de los servicios de la Dirección de Atención a Personas Adultas Mayores y Asistencia Social en el caso prevención y protección de los 
derechos de las Personas Adultas Mayores. 

 En el caso de la Dirección de Infancia y Familia y Defensoría Municipal para la prevención y protección de los derechos de Niñas, Niños y 
Adolescentes. Así como para la prestación de servicios de Estancia Infantil y Espacios Infancia y Adolescencia para la integración de expediente 
que sirva de instrumento de control administrativo de ingreso, estancia y baja de servicio.  
 

DATOS PERSONALES. ¿Qué datos personales utilizaremos para estos fines?  Su nombre completo, del comprobante de domicilio, fecha de 
nacimiento, teléfonos particular y móvil, correo electrónico, Clave Única de Registro de Población, estado civil, datos familiares, de contacto, firma; 
así como su imagen, a través de fotografías y/o vídeo por ser programas de índole público. 

 
DATOS SENSIBLES. ¿Qué datos sensibles se requieren? Se solicitará, condiciones de salud y legales. 
 
TRANSFERENCIAS. ¿Con quién compartimos su información personal y para qué fines? Sus datos personales serán para uso interno del Sistema 
para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Monterrey, pudiendo en su caso ser solicitada mediante una orden judicial, ministerial o 
de autoridad competente, además de otras previstas por la Ley. 
Al suscribir este formato, ESTÁ CONSINTIENDO EL TRATAMIENTO Y TRANSMISIÓN de sus datos personales para las finalidades aquí 
señaladas. 

 

_______________________________________ 
FIRMA Y NOMBRE COMPLETO DEL TITULAR DE LOS DATOS 

 
DERECHOS ARCO. ¿Cómo puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su uso? Usted puede ejercer los derechos 
conocidos como ARCO, conforme a lo siguiente: 

 Acceso. Saber qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y condiciones de uso.  

 Rectificación. Solicitar la corrección de su información personal en caso que sea inexacta, desactualizada o incompleta. 

 Cancelación. Solicitar que eliminemos su información personal de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la misma no está 
siendo utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas en la normativa; exceptuándose aquellos casos que conforme a la 
legislación laboral y fiscal aplicable sea obligatorio mantenerla o por ordenamiento judicial. 

 Oposición. Puede también oponerse al uso de sus datos personales para fines específicos.  
 
Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, Usted deberá presentar la solicitud respectiva a través de la Plataforma Nacional de 
Transparencia, dirigiendo su solicitud ante el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Monterrey, en la liga  
http://www.plataformadetransparencia.org.mx/o bien a través del correo electrónico transparencia.dif@monterrey.gob.mx  
 
UNIDAD DE TRANSPARENCIA. Para conocer el procedimiento y requisitos para ejercer sus derechos ARCO, puede contactar al titular de nuestra 
Unidad de Transparencia, Lic. Arely Arreola González, en el teléfono: (01) 815102 8659 o al correo transparencia.dif@monterrey.gob.mx, quien le 
apoyará en el trámite y atenderá cualquier duda.  
REVOCACIÓN DE CONSENTIMIENTO. ¿Cómo puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales? Puede revocar el 
consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus datos, pero es importante que considere que no en todos los casos 
podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, cuando por alguna obligación laboral o fiscal que el responsable de sus datos 
pudiera tener para cumplimiento de la mencionada normativa. Asimismo, debe considerar que, para ciertos fines, la solicitud de revocación 
implicará que no le podamos seguir otorgando algunos servicios que esta municipalidad pudiese tener. Para este trámite puede apoyarse con 
nuestra Unidad de Transparencia. 
MODIFICACIONES AL AVISO. ¿Cómo puede conocer los cambios de este aviso de privacidad? El presente aviso puede sufrir modificaciones, 
cambios o actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos normativos o necesidades surgidas con motivo de la actualización de datos de los 
empleados que se pudiera realizar, entre otros, dichas modificaciones o cambios se publicarán en el portal del municipio de Monterrey en la liga 
http://www.monterrey.gob.mx/index.asp  
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